www.t3t.ba

Broj zahtjeva U

ZAHTIJEV ZA PRENOS TELEFONSKOG BROJA

Mjesto Datum

Fizicko lice:

Ime i prezime

Adresa
JMBG
Broj L.K.
Broj fiksnog telefona

Broj mobilnog telefona

E-mail

*Kao prilog ovom Zahtjevu potrebno je dostaviti sljedece:

1. Kopija liéne karte

2. Potvrdu o izmirenim dugovanjima operatora davaoca broja za usluge koje su koriStene, a koje su vezane za telefonski broj koji je predmet
prenosa

3. Punomo¢ za zastupanje, ovjerenu u opstini (ako podnosenje zahtjeva ne vrsi lice liéno )

Pravno lice:
Naziv pravnog lica
Maticni broj

Kontakt osoba
PIB

1B

Adresa

Kontakt telefon

E-mail

*Kao prilog ovom Zahtjevu potrebno je dostaviti sljedece:

1. Kopija aktuelnog izvoda iz sudskog registra

2. Kopija uvjerenja o ID ili PDV broju

3. Potvrdu o izmirenim dugovanjima operatora davaoca broja za usluge koje su koristene, a koje su vezane za telefonski broj koji je predmet
prenosa

4. Punomoc za zastupanje, ovjerenu u opstini

®  Brojili grupa brojeva koji se prenose

e Namjena broja koji se prenosi

e NazivisjediSte operatera davatelja broja

e Nazivisjediste operatera primatelja broja: T3 d.0.0. Tvornicka 3, 71210 llidza BiH

e Datum prenosa telefonskog broja

T3 d.o.0. Sjediste: Tvornicka 3, 71210 IlidZza, Bosna i Hercegovina, tel.:+387 33 762 745; fax.:+387 33 762 746; 1D broj:
4201072430000 PDV broj: 201072430000, Transakcijski racun: Raiffeisen banka 1610000059250036, ProCredit banka:
1941013941000195, INTESASANPAOLO BANKA 1541042000559298, UniCredit Banka: 3383202266139229, NLB Tuzlanska Banka:
1322602003944365, Hypo Alpe Adria Bank: 3060340000617358, Sparkasse Banka: 1990490081524570, IK Banka: 1340800000328915;
PBS: 1011010054388906




www.t3t.ba

Ja izjavljujem da

Zelim da raskinem pretplatni¢ki odnos sa operaterom davateljem.

Zelim da zasnujem pretplatni¢ki odnos sa operaterom primateljem.

Zelim da se ovaj Zahtjev dostavi i operatoru davatelju radi realizacije prenosa broja.

Ne postoji smetnja sa moje strane da se udovolji Zahtjevu za prenos broja.

Dajem saglasnost da se osobni podaci prikupljaju, obraduju i razmjenjuju izmedu operatera i upravitelja centralne
administrativne baze podataka u svrhu realizacije prenosa broja.

Clan 1.
Predmet ovog ugovora je sklapanje korisnickog odnosa izmedu korisnika i T3 d.o.o0 koji omogucava korisniku koristenje telefonskih usluga na prenesenim
brojevima. Odnosi koji nisu uredeni ovim ugovorom, uredeni su Opstim uslovima poslovanja za T3 (OUP), Pravilnikom o pruzanju T3 usluga, Dozvolom za
pruzanje fiksnih javnih telefonskih usluga, Zakonom o komunikacijama i drugim propisima.

Clan 2.
T3 je obavezan u skladu sa Opstim uslovima poslovanja Korisniku omoguciti pristup telekomunikaciskoj mrezi T3 i primjeren kvalitet telekomunikacionih
usluga u skladu sa tehnic¢kim uslovima i kvalitetom upotrebe i cjenovnikom usluga T3.

Clan 4.
T3 ce osigurati sluzbu za davanje informacija, podrsku uslugama te eventualne Zalbe i intervencije u slu¢aju otklanjanja smetnji i kvarova u skladu sa Opstim
uslovima poslovanja koja ée biti namijenja i dostupna korisniku usluga. Broj telefona centra za podrsku korisnicima je 033/911 022, email adresa:

info@t3t.ba.

Clan 5.
Ugovorne strane su saglasne da se plaéanje usluga u domacem i medunarodnom saobracaju vrsi u skladu sa OpsStim uslovima poslovanja. Korisnik ¢e vrsiti
plac¢anje usluga prema mjesec¢nim ra¢unima ispostavljenim od strane T3, u skladu sa vazeéim cjenovnikom usluga T3 sa kojim je korisnik upoznat prije
potpisivanja ugovora, koji je javno objavljen u medijima, i koji se moZe naci na sluzbenoj web stranici T3, http://www.t3t.ba. T3 obavijestava korisnika o
promjeni odredbi OUP i cjenovnika u javnim medijima, minimalno u jednom dnevnom Stampanom mediju, te na svojoj sluzbenoj web stranici mjesec dana
prije stupanja na snagu istih. Korisnik se obavezuje da ¢e placanje naknade za pruZzene telekomunikacijske usluge izmiriti do 20-tog dana u svakom mjesecu
za prethodni mjesec. Korisnik snosi i iznos poreza na dodanu vrijednost koji ée se obracunvati na iznos naknade za pruzene telekomunikacijske usluge.
Racun se ujedno smatra i opomenom pred iskljucenje.

Clan 6.
Za sve $to nije regulisano ovim Ugovorom i $to ne ureduju Op¢i uvjeti za pruzanje telekomunikacijskih usluga, neposredno se primjenjuju odredbe
zakonskih i podzakonskih propisa.

Clan 7.
Korisnik usluga se obavezuje da ¢e o svakoj promjeni svoje adrese i/ili statusnoj promjeni obavijestiti T3 u pismenoj formi najkasnije 7 dana nakon nastale
promjene. Sve finansijske i druge posljedice koje bi nastale zbog neblagovremenog javljanja o promjenama idu na teret Korisnika usluge.

Clan 8.
Ugovor stupa na snagu od momenta kada se realizuje postupak prenosa telefonskog broja, te isti do tog momenta ima znacaj predugovora, odnosno
zahtjeva za zasnivanje pretplatnickog odnosa sa T3 d.o.0. Ovaj zahtjev istovremeno predstavlja i zahtjev za raskidanje pretplatni¢kog odnosa sa operatorom
davatelja broja. Prava i obaveze iz korisni¢kog ugovora pocinju od dana uspjeSnog prenosa telefonskog broja. Korisnik se obavezuje izmiriti sve obaveze koje
proizilaze iz ovog ugovora u skladu sa OUP i cjenovnikom. Bilo koja od ugovornih strana moZze otkazati ugovor u skladu sa odredbama OUP i cjenovnika, s
tim da isti korisnik ne moZze raskinuti u prvih Sest mjeseci vazenja ugovora.danom obostranog potpisivanja ugovornih strana.

Clan 9.
Ugovorne strane su saglasne da ¢e sve eventualne sporove rjeSavat sporazumno a ukoliko to nije moguce, spor ¢e rjesavati Nadlezni sud u Sarajevu.

Datum podnosenja zahtjeva

Potpis podnosioca zahtjeva
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